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1.0 Introduction TE "1.0 Introduction" \f C \l "1" 
Le Modem Manager est un appareil permettant de surveiller des DataTakers distants connectés sur des modems.

Il permet de vérifier que le DataTaker fonctionne correctement, que le modem fonctionne correctement et s’occupe de la gestion de la ligne téléphonique au cas ou le correspondant ne serait pas disponible.

Supervision du modem TE "Supervision du modem" \f C \l "2" 
Supporte tous types de modems.

Génère de manière automatique une chaîne d’initialisation du modem.

Ré-initialise le modem régulièrement par coupure de son alimentation et par envoi d’une chaîne de RESET.

Supervision du DataTaker TE "Supervision du DataTaker" \f C \l "2" 
Surveille l’état du DataTaker et génère automatiquement un appel si le DataTaker ne répond pas.

Maintient les paramètres du DataTaker et les switches pour optimiser les performances.

Dialogue entre site et maître d’une manière transparente.

Gestion d’alarmes TE "Gestion d’alarmes" \f C \l "2" 
Reçoit les alarmes du DataTaker et les stocke dans une mémoire non-volatile.

Appelle de façon automatique et transmet les messages d’alarmes à un ordinateur maître ou à un alpha-page.

Conventions et définitions TE "Conventions et définitions" \f C \l "2" 
Le Modem Manager peut parfois être mentionné MM-01.

Toutes les commandes sont encadrées par <.....>. Par exemple : <‘CONFIG>

Les caractères entre < > doivent être validés par la touche [ENTREE].

Les touches individuelles ou pressées sont représentées [touche].

Toutes les commandes doivent être entrées en MAJUSCULES.

Le texte venant du MM-01 est en Times New Roman.
2.0 Installation TE "2.0 Installation" \f C \l "1" 
Modem Manager TE "Modem Manager" \f C \l "2" 
Alimentation TE "Alimentation" \f C \l "3" 
Le dimensionnement de l’alimentation, voire la taille de la batterie de sauvegarde doit tenir compte non seulement de la consommation du DataTaker et des différents capteurs associés mais aussi de la consommation du Modem Manager.

Pour le Modem Manager, la tension peut varier de 6 à 15 Volts DC.

État du Modem Manager
Courant (typique)

Fonctionnement normal
70 mA

Relais d’alarme locale ON
100 mA

Modem TE "Modem" \f C \l "3" 
N’importe quel modem supportant les commandes Hayes peut convenir toutefois il est préconisé d’utiliser les modems ARN NOTA avec lesquels il a été expérimenté différentes manipulations.

Alimentation du Modem TE "Alimentation du Modem" \f C \l "3" 
Le Modem Manager permet d’effectuer un RESET Hard du modem en coupant son alimentation. Pour utiliser cette fonction, l’alimentation du modem doit être connectée via les contacts du relais de Reset du MM-01.

Notez que les modems ARN NOTA contiennent une batterie interne de sauvegarde et qu’il n’est pas possible de couper leur alimentation directement. Il faut les ouvrir pour déconnecter l’accumulateur.

Câble de connexion RS232 TE "Câble de connexion RS232" \f C \l "3" 
Le Modem Manager comporte une connectique DB25. Pour connecter le modem ARN NOTA, un adaptateur est nécessaire. Voici le câblage de cet adaptateur :

DE9 Mâle

       DB25 Mâle

1  --------------------------------  8

2  --------------------------------  3

3  --------------------------------  2

  4  --------------------------------  20

5  --------------------------------  7

6  --------------------------------  6

7  --------------------------------  4

8  --------------------------------  5

  9  --------------------------------  22

Chaînes d’initialisations du modem TE "Chaînes d’initialisations du modem" \f C \l "3" 
Les modems du commerce possèdent tous leur propre langage qui souvent est spécifique à chaque modèle. Il est préconisé le modem ARN NOTA. C’est pourquoi il n’y a aucun souci de configuration puisque les paramètres nécessaires pour ce type de modem sont donnés.

3.0 Démarrer et Configurer le Modem Manager TE "3.0 Démarrer et Configurer le Modem Manager" \f C \l "1" 
Préparer le DataTaker TE "Préparer le DataTaker" \f C \l "2" 
Ceci assume que l’utilisateur a une bonne connaissance du DataTaker.

1. Mettez la vitesse de transmission du DataTaker à 4800 bauds.

2. Connectez le DataTaker à votre PC avec le câble série en utilisant le logiciel DeTerminal.

3. Envoyez la commande RESET.

4. Envoyez la commande TEST pour vérifier le fonctionnement correct de votre DataTaker.

5. Envoyez la commande 99CV=98989

6. Laissez le DataTaker sous tension et déconnectez le câble série.

Préparer le Modem Manager TE "Préparer le Modem Manager" \f C \l "2" 
1. Vérifiez que le Modem Manager est configuré avec ses valeurs par défaut. Si ce n’est pas le cas, initialisez-le en otant le cavalier de sauvegarde de mémoire J15 (noté RAM Power Down) pendant 30 secondes au moins. Modifiez la position des cavaliers SW01 pour configurer la vitesse à 4800 bauds.

2. Connectez le modem sur le MM-01. Le modem doit avoir été configuré comme décrit dans le chapitre approprié.

3. Reliez le DataTaker avec le MM-01.

4. Connectez le fil noir (masse) à la borne ‘-BAT’ du DataTaker.

5. Connectez le PC au MM-01 avec le câble livré avec le MM-01.

6. Démarrez DeTerminal avec le paramètre de vitesse à 4800 bauds.
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Démarrer le Modem Manager TE "Démarrer le Modem Manager" \f C \l "2" 
1. Connectez le fil rouge (+) à la borne ‘+BAT’ du DataTaker. Le dialogue suivant apparaît alors :

RS232 Reset

/r 99CV(FF0)

99CV 98989

P15=0

‘ A5h A5h 00h 30h 08h 00h

T ‘READY

Time 00:55:29

2. Le relais d’alarme locale clique lors de la mise sous tension.

Note : la valeur de 99CV doit être 98989 sinon le MM-01 interroge 3 fois le DataTaker sur la valeur de cette variable puis affiche le message suivant :

‘99CV Test Fail

‘Enter [99CV=98989] ...

3. Le Modem Manager est alors en ligne en mode ‘READY’.

Structure des menus TE "Structure des menus" \f C \l "2" 
Le MM-01 utilise des menus textes tels que :

--- Titre du menu ---

Ligne d’information

[1] Option 1

[2] Option 2

[3] Exit local mode <Current Configuration Settings>

Accéder au menu de configuration TE "Accéder au menu de configuration" \f C \l "2" 
Ceci s’effectue en mode ‘LOCAL. Ce mode donne accès à différents menus de configurations.

Depuis le mode ‘READY, envoyer la commande <‘LOCAL> avec DeTerminal.

Le MM-01 affiche alors :

Communication with Datataker suspended

Modem Manager is in LOCAL Mode

Data Electronics Modem Manager Ver X.XX

Data Electronics

Configuration Registers 005 015 045 000 243 243 001 001 00h A5h A5h

[Enter] to continue...

Lors de la première mise en service, il n’y a pas de mot de passe entré ainsi lors de l’envoi de [Enter], le LOCAL MENU est affiché.

Note : L’invité « [Enter] to continue... » est réellement un invité pour entrer le mode de passe du superviseur. Si le MM-01 a un mode de passe et que la touche [ENTER] est enfoncée, le ‘LOCAL MENU « restreint » est disponible.
Vous avez une unique chance de rentrer le mot de passe superviseur correctement sinon vous n’avez seulement accès qu’au ‘LOCAL MENU « restreint ».

MENU LOCAL NON RESTREINT

--- LOCAL MENU---

No Alarm Data available

[1] Unload Alarm Memory

[2] Datataker Communication

[3] Configuration

[4] Exit Local Mode

MENU LOCAL RESTREINT

--- LOCAL MENU---

No Alarm Data available

[1] Unload Alarm Memory

[2] Datataker Communication

[3] Exit Local Mode

Pour entrer dans le MAIN MENU de configuration, choisissez [3]. Voici ce qui apparaît :

Modem Manager Ver X.XX Configuration

--- MAIN MENU ---

Enter a number to choose Menu Option...

[1] Host Call-Out settings


< DISABLED >

[2] Pager Call-Out Settings


< DISABLED >

[3] Supervisor Password & DT Commands
< No Password Entered >

[4] LOCAL Settings



< Comms T/Out=045 Modem Reset=015 Alarm=000 TONE >

[5] Modem Manager Utilities

Utiliser les options du menu de configuration TE "Utiliser les options du menu de configuration" \f C \l "2" 
A ce niveau, l’utilisateur doit connaître les configurations particulières de son application (nom de site, numéro de téléphone du PC maître si besoin, ...).

Le mot de passe du DataTaker ne doit pas être utilisé avec le Modem Manager sinon le test de la variable 99CV ne peut s’effectuer correctement.

MAIN MENU Option 1 - HOST Call-Out Settings TE "MAIN MENU Option 1 - HOST Call-Out Settings" \f C \l "2" 
--- HOST MENU ---

Enter a number to select Parameter to change...

[1] Site Identification

< Data Electronics >

[2] Host Telephone Number

< ###### DISABLE >

[3] Dial Out Settings

< IDD=005 IDD-Change=010 IDD-Multiplier=002 >

[4] Modem Call Out String
< AT >

[5] Return to Main Menu

[1] Site Identification TE "[1] Site Identification" \f C \l "3" 
Identifie le site où se trouve le MM-01. Ce site est utilisé comme mot de passe lors de l’appel par téléphone du site ou pour accéder au mode LOCAL depuis le PC avec DeTerminal. L’application maître (par exemple DeLogger Pro) doit avoir le même nom de site, lettre pour lettre en respectant majuscules et minuscules. Nous conseillons d’utiliser les majuscules uniquement.

60 caractères sont permis mais il est conseillé de n’en utiliser que 8 au maximum.

[2] Host Telephone Number TE "[2] Host Telephone Number" \f C \l "3" 
Numéro de téléphone du maître. Ce numéro est utilisé uniquement si le MM-01 doit appeler le système maître sur réception d’une alarme valide.

Le numéro peut contenir n’importe quel modificateur accepté par le modem (‘,’ pour la pause...). 60 caractères au maximum sont acceptés.

Par défaut, ######

DISABLE and ENABLE HOST Call-Out

Autorise ou interdit les appels du site au maître.

Radio Modems

Si des modems radio type ‘Free Wave Technology Inc.’ sont utilisés, entrez le numéro « Call Book » du modem cible qui recevra l’appel.

[3] Dial-Out Settings TE "[3] Dial-Out Settings" \f C \l "3" 
Ce sont les paramètres de gestion des appels émis.

HOST Interdial Delay (IDD)

C’est le temps entre 2 appels lorsque le MM-01 n’a pas pu joindre le maître.

HOST Call-Out Mode

Mode d’appel du maître.

Continu

Le MM-01 appelle continuellement jusqu’à ce qu’une connexion valide soit effectuée. Un appel valide se caractérise par : toutes les alarmes sont listées (DUMPED) et le dialogue requis avec le maître est exécuté correctement jusqu’au bout.

Slow

Le MM-01 appelle continuellement jusqu’au nombre d’appels définis, ensuite, le délai intermédiaire augmente en fonction du coefficient multiplicateur défini dans le Delay Multiplier. Si la stratégie SLOW a été choisie, le menu demande alors « Nombre d’essais d’appels avant changement du mode de composition » puis le « Multiplicateur de Délai ».

Stop

Le MM-01 appelle continuellement jusqu’au nombre d’appels définis puis s’arrête. 

Par défaut : 
IDD

=005



IDD-Change
=010



IDD-Multiplier
=02

[4] Modem Call-Out String TE "[4] Modem Call-Out String" \f C \l "3" 
Une chaîne de 60 caractères est définissable pour initialiser le modem du site. Pour les modems ARN NOTA préconisés, la chaîne est la suivante :




ATE1Q0V1X4&C1&D0&R1%C3\G1\N3&K5W1S0=000

[5] Return to Main Menu TE "[5] Return to Main Menu" \f C \l "3" 
Retour au menu principal.

MAIN MENU Option 2 - PAGER Call-Out Settings TE "MAIN MENU Option 2 - PAGER Call-Out Settings" \f C \l "2" 
Cette partie n’est pas traduite pour le moment (FreeTips).

MAIN MENU Option 3 - Supervisor Password & DT Command TE "MAIN MENU Option 3 - Supervisor Password & DT Command" \f C \l "2" 
Supervisor Password TE "Supervisor Password" \f C \l "3" 
Le mot de passe superviseur permet d’autoriser ou interdire l’accès aux options de configuration, suppression des alarmes et communication directe avec le DataTaker.

60 caractères imprimables sont autorisés. Attention aux majuscules/minuscules.

Par défaut, il n’y a aucun mot de passe.

L’invité suivant est affiché :

A Supervisor Password allows access to Configuration and direct

Datataker Communication for programming etc. If Supervisor Password

is not configured, access to Configuration and direct Datataker

Communication is unrestricted.

Enter Supervisor Password or [N] for no Password...

Supervisor Password=

? 

DataTaker Commands TE "DataTaker Commands" \f C \l "3" 
Jusqu’à 5 commandes prédéfinies peuvent être enregistrées dans le MM-01.

Datataker Command-Lines, select line number to edit...

[1] < Not Defined >

[2] < Not Defined >

[3] < Not Defined >

[4] < Not Defined >

[5] < Not Defined >

[6] Return to Main Menu 

La suite n’est pas encore traduite à ce jour.

MAIN MENU Option 4 - LOCAL Settings TE "MAIN MENU Option 4 - LOCAL Settings" \f C \l "2" 
LOCAL Settings  < Comms T/Out=120 Modem Reset=015 Alarm=005 PULSE >

Ce menu permet de configurer le MM-01 pour les opérations locales.

Modem Reset String : TE "Modem Reset String :" \f C \l "3"  

Une chaîne de 60 caractères maximum pour configurer le modem du site lorsque le MM-01 est en mode READY. Quand le MM-01 n’est pas occupé avec une alarme active, le modem doit être maintenu en mode réponse automatique. La chaîne entrée dans ce registre est envoyée régulièrement au modem avec une cadence définie par le « Modem Reset Delay ».

Dans la plupart des cas, la valeur de défaut peut suffire : AT&C1 S0=3

The Modem Reset String is sent to the Modem at every Modem Reset.

Modem Reset String=ATE1Q0V1X4&C1&D0&R1%C3\G1\N3&K5W1S0=003

?

Modem Reset Interval TE "Modem Reset Interval" \f C \l "3" 
Détermine l’intervalle de temps entre 2 envois de la chaîne d’initialisation du modem en mode réponse automatique. Ce paramètre définit aussi le timing de contrôle de la variable 99CV et de la chaîne de Reset du modem.

Par défaut, la valeur est 015.

Modem Reset Interval (0-255 minutes)= 015

?

Dial Attempts before Local Alarm TE "Dial Attempts before Local Alarm" \f C \l "3" 
Après un certain nombre d’appels infructueux, le MM-01 peut générer une alarme locale via ses contacts de relais d’alarme.

Par défaut, la valeur est 010.

Une valeur de 0 annule l’alarme locale.

Number of Re-Dial attempts

before Local Alarm (0-255)= 010

?

Dialling Mode TE "Dialling Mode" \f C \l "3" 
Le MM-01 gère la numérotation par tonalité ou impulsion.

Par défaut, TONE.

Tone Dialling OK?

[Y] or [Enter] for Tone Dialling...

[N] for Pulse Dialling...

?

Communication Timeout (Comms T/Out) TE "Communication Timeout (Comms T/Out)" \f C \l "3" 
Cette valeur (en seconde) permet de couper la communication lorsqu’il n’y a plus données transitant sur la ligne téléphonique.

Par défaut, la valeur est 45.

Communications Timeout (0-255 seconds)= 045

?

MAIN MENU Option 5 - Modem Manager Utilities TE "MAIN MENU Option 5 - Modem Manager Utilities" \f C \l "2" 
Ce menu permet accéder aux 2 fonctions suivantes :

1. Direct Modem Communication (communication directe avec le modem)

2. Raw Dump of Alarm Data Memory (déchargement des alarmes)

Direct Modem Communication TE "Direct Modem Communication" \f C \l "3" 
Permet de communiquer directement avec le modem. La communication se termine par la commande <‘QUIT>.

Is Modem setup correct?

[Y] or [Enter] to continue...

[N] for Direct Modem Comms...

?

Modem Powering Up

Please wait...

['QUIT] to return to Configuration Menu...

Modem Manager Memory Dump TE "Modem Manager Memory Dump" \f C \l "3" 
Permet de décharger les alarmes mémorisées dans le MM-01. Le déchargement des alarmes n’est pas formaté et est stoppé par la commande <‘QUIT>.

Bypass Modem Manager Memory Dump?

[Y] or [Enter] to bypass Memory Dump...

[N] to dump contents of memory...

?

MAIN MENU Option 6 - End Configuration TE "MAIN MENU Option 6 - End Configuration" \f C \l "2" 
Cette option termine la session de configuration et propose le menu suivant :

Modem Manager Configuration correct ?

[Y] or [Enter] for Yes ...

[N] for No ...

?

Configuration completed,

Modem Manager Re-starting

RS232 Reset

[Y] retourne au LOCAL MENU et [N] retourne au MAIN MENU de configuration.

Astuce : Si vous voulez effectuer un RESET et supprimer les alarmes, depuis le LOCAL MENU, choisissez l’option [3] puis l’option [6] pour finir la session de configuration sans faire de changements. Le MM-01 retourne alors en mode ‘READY.

Appel sortant TE "Appel sortant" \f C \l "2" 
Le MM-01 passe en mode appel sortant lorsqu’il reçoit un message valide d’alarme du DataTaker ou après avoir détecté une faute du DataTaker.

Appel généré par le Modem Manager seul TE "Appel généré par le Modem Manager seul" \f C \l "3" 
Dans le cas d’une faute du DataTaker, le MM-01 appelle de lui-même. Le MM-01 maintient un dialogue régulier avec le DataTaker afin de s’assurer que celui-ci n’a pas effectué de RESET.

Appel généré par le DataTaker TE "Appel généré par le DataTaker" \f C \l "3" 
Il s’effectue par l’envoi d’un message formaté d’une manière spécifique placé dans le texte d’action d’une définition d’alarme du DataTaker.

Le texte doit commencer par <**> et se terminer par <::>. Voici un exemple de texte d’action générant un appel du MM-01 :

IF1(1V>100) ( **Message d’alarme:: (
Dans ce cas, « Message d’alarme » sera mis en mémoire dans le MM-01 en tant qu’alarme et provoquera un appel du MM-01 vers le maître.

Vous pouvez insérer des caractères de remplacement (voir le MANUEL du DATATAKER) pour indiquer :


- l’adresse du DataTaker 

( !


- la valeur de l’expression testée
( ?


- l’heure du moment de l’alarme
( @


- la date du moment de l’alarme
( #

Par exemple : 
IF1(5R>100) ( **Le # a @, valeur de la résistance : ? ohms:: (
Ce qui donne  « Le 6/10/1999 a 11:53:37, valeur de la résistance : 150.00 ohms »

Le MM-01 est capable de stocker 20 000 caractères d’alarmes séparées par <::>. Le buffer d’alarmes est du type circulaire, c’est-à-dire que lorsque cette mémoire est pleine, les nouveaux messages d’alarme écrasent les plus anciens. Toutefois, le message <*Warning MM-01 Memory Full*> apparaît lors de la connexion si le buffer d’alarmes est plein.

